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Compartiendo la Exelencia

Programa A3 — Mejora en el Yield de Manutactura

Marlon Moreno — Supervisor de PDE

Antonio Herrero — Sr. Gerente de Manufactura

Karen Arce — Gerente de Excelencia de Negocio
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ﬁ Establishment

Excelencia con propodsito IE

WQMENy
HEAH

Hacemos historia transformando la industria enfocada en la salud de las mujeres, disefiando
experiencias centradas en las usuarias mediante soluciones seguras, confiables y basadas en la
ciencia
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Nuestra evolucion i

Launched Launched
Mativa Implants® Motiva implants®
Generation 1 Generation 2
TrueMonobloc® TrueMenobloc®
ProgressiveGel® ProgressiveGel® PLUS
SilkSurfaca® BluSoal*
MotivaHybrid® Approved in 80+ countries
Product Launch Product Launch MDSAP Certification
US FOA IDE Filli
Approved in = Aesthetics cohorts
Company founded Completod March 2019
50 countries

& research started

éT@?@?é?ééé

CE Mark Approved in 70+ countries
g Launched Motivalmagine®
Ergonomix® Dhins® - 30 Simdaon US FDA Clinical Trial started
?inalized R&D Generation 3 Technology IDE Approvel from FDA
ProgressiveGel ULTIMA® Kaces MPODS &
Motiva Implants® with Qlnside® Sofoty Technology e EBR Motiva® MinimalScar

Company listed on NASDAQ

under the trading symbol “ESTA™ following its IFO

Product Architectural Platform A Motivalmagine® Ecosystem
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En el 2016...

Shell Manutacturing

Yield 2016
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Yield 2016
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; Como resolviamos los problemas? [ Espabiishment

COMPANY CONFIDENTIAL. INTERNAL USE ONLY. DO NOT DISTRIBUTE.




iLos peores yields de la historia! () Espeblshment

Shell Manutacturing Assembly
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Stop & Fix
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Empezando el Cambio

Compromiso Herramientas de
Corporativo Excelencia

Involucrar a TODQOS

Al

[SEEP N
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DMAIC + A3

ﬁ Establishment

Lean-er Thinking for Harder Times

-
A3 Owner/Date \_.1”/ Lean Leaper Jan. 6, 2009

I. Background

V. Proposed Countermeasures

Economic crisis is an opportunity to make a
big leap in applying lean thinking.
11

] L
II. Current Conditions < 7

Current knowledge gap is too big.
(?__;ean understandin_g;/§>
} 2 3 4 5

T
Current Target

B
°4

y -
> A ° <

N

Vi. Plan

lll. Goals/Targets SN2

Seize the opportunity by closing the gap
to survive the recession and secure a strong
position in the recovery.

IV. Analysis N\

When times were good:

- Didn't introduce
and sustain lean
management and
lean leadership
throughout the
organization.

Plan-Do-Check-Act
Senior managers

at every level.
practice strategy
deployment.

3‘ ! Q’ .": Line managers
\ > . practice AS
§l V'C“ problem solving.

Supervisors and
associates practice
standardized work.

I |
s B

VIl. Follow up %

Review visual metrics weekly with team showing
the status of the knowledge gap.
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; Coémo funciona el programa? (e

\ ' / Equipos

Sistema Integral AL
multidisciplinarios

Comunicacion

Control Sisteméatico abierta y continua

Reportes en

: Bases de Datos
tiempo real
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Seleccion del SME ) simen

paso

. & . ¥« 8 \

» Conocimiento especializado. » Propdsito.
» Pasion. » Compromiso con la mejora
» Perseverancia. continua.
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Benchmark, capacitacion y entrenamientos

VIl FORO NACIONAL LEAN & SIX SIGMA
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VIl FORO NACIONAL LEAN & SIX SIGMA



iAccountability + Accountability!

VIl FORO NACIONAL LEAN & SIX SIGMA



Formas de seguimiento y control
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Resultados inmediatos - 2017 (Yo

A3 PROGRAM 2017 SAVINGS
$160 000 $144 615
$140 000
$120 000
& 5100000

$80 000

$60 000

Savings

$40 000

$20 000

$0

Total ShellMan Total Assembly
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La evolucidon de nuestros Yields

Shell Manutacturing Assembly
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Ahorros desde el 2018 al 2019 ) Eppien
Shell Manufacturing Assembly

e

$800 000 $3 200 000

$4 Million!
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Mejora Continua en Operaciones

~volucionando al siguiente nivel...
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Integrated Manufacturing Program

PIM
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PIM 20-21 Programs ] Eepatstment

M.Moreno Mi Ruta i

A~  VIPs ala

| "i @ Excelencia
N /

v

A.Herrero P

E-:\\ M.Gurdian PPS O.Fuentes &
. /’?\ J.Mena GMPS J.Vargas

. J.Rojas Toolbox @

@ E.Serrano L

G.Salazar

A

E.Zumbado 55 + .
rograma

Vi Alfaro Safety Entrenamiento %




Value Improvement Projects (VIP) () Estobishment

MFG VIP'S Portfolio DashBoard

2020 YTD Savings achieved per month — YTD VIP IDEAS: Parking Lot

Savings YTD Savings Goals smsm * Idea 1

g $97 so5 * |dea 2

48
568 *|ldea 3

5873 886 5844 K 549K$4|9|c56"'(5;54K$59|¢:

*ldea 4

N\ *|dea 5

8

£
-m Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Idea 5

Active VIPs 2020 Savings achieved per active VIP — YTD Active VIP's Timeline to Implementation and Potencial Savings

Potencial Savings Savings Goal
(2020-2021) Proyecto H $35025

Proyedio D $10 000

$964 816 5921 816 roveae s — Proyecto C $11 000

Proyecto F $61685 Proyedo B $65 000

‘ M LS Proyecto A $140 000
oct-20 dic-20 feb-21 abr-21 jun-21 ago-11 oct-21

Informacién con fines ilustrativos*®
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Mi Ruta a la Excelencia )

¢Coémo puedo mejorar y
desarrollar mis habilidades? iTengo que aprender nuevas habilidades
y convertirme en mejor personal

A
D AR A v 0
%tﬂﬂ!ﬂﬂslmm?

Datincion. POKA-YOKE
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7% GI00REVE Poina Yok o métade.

EQUIPD [Easomble | m RESPONSABLE [ 1 Uiote | m FRECUENCIA

Sélo para uso interno

With jmi power
comes 5v'cq‘t.
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Good Manutacturing Practices (GMPs) (7 Estebiahmen

Cronograma GMP's

Total auditorias GMPs

Amarillo

0

1

Amarillo b

Shellman / Ensamble B15 1
|Esterilizacion / Empague secundario B15 o

Programa GMP's
Estatus por area

B Verde

Amarillo
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0 0 0 0 0 0 0 0

Shellman B25 Ensamble B25 Empaque primario B25  Empaque secundario B25  Shellman / Ensamble B15  Esterilizacion / Empaque

i secundario B15
Areas
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SS + Safety :—\ E;‘éiblishment

HALLAZGOS EN AUDITORIA

Programa 5S Manufactura

Il.r‘_“x

T
" Shellman B15 Ensamble B15 Empaques B15 I‘“-”I

Check list Check list Check list
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Responsable: Frecuencia:
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Hechos relevantes:
+ Eldia 10 de Julio del 2020 el supervisor de manufactura reporta que en
seis corridas de Dipping se estan generando defectos por Ondulaciones :;mn;lom (;smmo de :
i dippeo; persion usada en segunda
generadas durante el dippeo el ool P Chavez
virgen)
Andlisis / Causals) raiz:
Revision de parametros y JRojas
S condiciones de humedad y D Vargas
EaMedin: temperatura R Fernandez
¥ Viscosidad de la dispersion. P Cravez
A Brizuela
2. Miquina:
¥ Temperatura de los cuartos calientes Prueba con viscosidad de 27.5 |y pyjag
¥ Flujo de aire dentro del cuarto caliente para conridas Rotid EZumbado | 21uF20
3. Ambiente: Extraccion de muestras para " m
¥ Humedad de los cuartos calientes pruebas de Gas Cromatico Pl S
< - Prueba con reduccién del
7 e e bivpire v de escurrido para GSalazar | 28-Jul-20
¥ Precalentamiento de moldes
Resultados de la prueba de
it Bas Cromkteo RMora | 31-Jul-20
¥ Caracteristicas del Xleno Revision de datos del nuevo
¥ Caracteristicas de las dispersiones Parte A y Parte B ote de proveedor JRojas | 31-ul20
6. Personal:
¥ Liberacion de dispersion sin viscosidad de acuerdo al FOR Seguimiento:
Ver Trabajo en proceso

IMPORTANTE: F

TiTULO: M;joraé ;:éra reduccion de particulas Assy-SM =

voeR_ifgisss | ANTES L] DESPUES FECHA DE IMPLEMENTACION:
=t 16 Abril 2020

Cantidad de rechazos en Ensamble por

BENEFICIOS

| equpo: particulas de Shell Manufacturing
jioas e S ¥ Reduccion del 70% de
‘ rechazos por particulas
"Dv""‘"" (Promedio: 14 semanal)
| - D.Vargas v Ahorro anual
OPORTUNIDAD DE MEIORA | aproximado de $15,000
(Semanal: $288)
Amsonto s rochincs o9 ¥ Aumento de seguridad
Em-nb‘twp::ln;:dw para el usuario del
Pegro gener; on

* Promedio semanal de rechazos: 45.
 Costo semanal aproximado: $450.

CATEGORIA

SEGURIDAD CALIDAD

o0 ooy

=

Cortador Automético.
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Despliegue [ Entrenamietno ]
Horizontal

Tmns atmar
de las

MUJERES

[ Design Thinking J

Mi PRBPSIT@ zf"::'o E){wafd

Sistemas
Efectivos B Tth ﬁ
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Antes y Después Implementacién oo e BEX e Worksop

S ol \lmﬂ

ExPenence
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Beneficios (s

v" Mejora Continua - Cultura BEx
v" |ldentificar VIPs - Entrenamiento

v' Participacion e Involucramiento Activo - Personal Directo

v Creacion de Sistemas - Error Humano

Al

v" Disminucion de Desviaciones - QA

v' Reforzamientos - SOP y herramientas BEx
v Motivacion, Empoderamiento y Exposicion - Desarrollo del Personal

v Despliegue Horizontal - Yokoten



Construyendo nuestro Modelo de
Excelencia
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ov ({ﬂ (( ) \l/
A T.Tenemos un

¢ Cémo podemos mejorary proposito
desarrollar nuestras habilidades? 2 Enfrentamos retos
5 constantemente
- )
WOMEN
HEALH 3.Tenemos un modelo de
_ ‘ . < excelencia y manejo del
s_b'd,",‘} /‘,’,’,’/‘,”\; : conocimiento.
AN BE
e KAI ZEN
Changeforg)!i
4. Contribuimos a seguir

viviendo nuestro propdsito

=

Somos mejores cada dia y estamos
evolucionando para darle soluciones
seguras a las mujeres!

iTenemos que aprender nuevas habilidades y
convertirnos en mejores personas!
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ESTA-Business Excellence Model <) Establishment
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TRANSFORM WOMEN'S HEALTH INDUSTRY

w
=
—
> : : : :
& Quality On Time Delivery Sustainable Growth Cost
g Accountability Collaboration Creativity Integrity Respect
> Leadership Process Improvement Innovation & Technology Women Centricity
" ' ' o Out of the Box .
g o o Valuing People. o Quality at the source. thinking o Listen to the VOC
g Tgl ) o D.afta driven decisiqns o Visual Managgment o  Science based o Enhaqce E2E
Bl = 5 o Visionary Leadership o Problem Solylng solutions Experience
23 o Standardization o Business process o C‘us‘tomer support by
Ei‘; automations digital platforms

Talent Development & Engagement

Managing for Continuous Improvement

3 :

o

L S

2 KB TOOLBOX
56 Human-Centered Design Lean Quality Data Analysis
A Project Management Automation indicators Power Bl
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Qué aprendimos?

Challenge status quo, search for a better way

Retar status quo
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Pensamiento sistémico

Manejo del
cambio
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Thank you!

COMPANY CONFIDENTIAL. INTERNAL USE ONLY. DO NOT DISTRIBUTE.




