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Contamos con un equipo conformado por profesionales 
de ciencias sociales, disciplinas estratégicas, 
comunicaciones, diseño y programación de datos. 
Creemos en el pensamiento ecosistémico de las 
relaciones humanas y el trabajo colaborativo para la 
generación de conocimiento e innovación. Nuestro credo 
tiene 4 pilares:

LA CO-LABORACIÓN 
EL PENSAMIENTO 

ECOSISTÉMICO 
BASADO EN 

RELACIONES

LA INNOVACIÓN

EL RESPETO

¿QUIÉNES SOMOS?

Inspiralab es un laboratorio
de investigaciones e innovación 
enfocado en dos grandes líneas:

una corporativa (branding, mercadeo, 
tendencias, comunicaciones, diseño de 
producto y recursos humanos) 

y una social (innovación económica, social, 
cultural, territorial), con un énfasis en el 
entendimiento científico de las relaciones 
desde diferentes disciplinas.
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NUESTRA RED
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Comprendemos la sociedad —y, dentro de ella, las relaciones 
entre empresas, instituciones y ciudadanos— como un 
ecosistema en el que se dan intercambios, interacciones, 
experiencias y emociones.

Los métodos que construimos se basan en esta idea desde una 
perspectiva metafórica hasta la creación de modelos 
numéricos para comprender sociedades o compañías.

VER EMPRESAS, CIUDADES Y TERRITORIOS 
COMO ECOSISTEMAS
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Hemos trabajado en las ciudades principales de 
Colombia, en más de 50 Municipios del país. A nivel 
internacional con presencia en Panamá, Ecuador, Perú, 
República Dominicana, Francia y Bélgica. En ciudades 
como Barcelona, Tijuana, París, New York y Hong Kong; 
hemos hecho transferencias de conocimiento con 
gobierno internacional y grupos de innovación social.

Con un equipo de profesionales de ciencias humanas, 
exactas, diseñadores y comunicadores, hemos realizado 
desde el 2012 más de 400 investigaciones para apoyar 
procesos de creación y transformación de territorios, 
estrategias de acompañamiento social, mercadeo y de 
comunicaciones. 

NUESTRA
EXPERIENCIA
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NUESTROS CLIENTES Y ALIADOS
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QUÉ HACEMOS

Investigaciones previas

Ideación

Prototipado y testeo

En la implementación 

Evaluación de impacto

Acompañamos procesos estratégicos y 
procesos creativos con producción y gestión de 
conocimiento durante las siguientes fases:

 1

2

3

4

5

➔ Estudios de públicos, actores, mercados  o territorios 

➔ Estudios de experiencia (journey) y relacionamiento 

➔ Estudios de posicionamiento, segmentación y canales 

➔ Livinglab: comunidades de investigación o creación 

➔ Mapeos de territorios, actores y relaciones 

➔ Investigaciones de tendencias 

➔ Testeo y validaciones de proyectos, productos o servicios 

➔ Evaluaciones de impacto 

➔ Construcción de índices de evaluación 

➔ Planeación y seguimiento de proyectos 

➔ Research experience 

TIPOS DE PROYECTOS
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CÓMO LO HACEMOS
Con metodologías clásicas de la antropología y 
sociología, cualitativas y cuantitativas, así como con 
recursos tecnológicos, análisis de data, de redes, 
visualización, co creación, planeación e innovación.

Para el trabajo investigativo 
rastreamos en 3 fuentes:

CAMPO
PRESENCIAL

CAMPO
DIGITAL

DATA
DISPONIBLE
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Sistematización y visualización: 
Una de nuestras fortalezas está en la capacidad y el rigor en la 
sistematización de información cuali y cuanti, lo cual nos lleva a 
poder ser creativos y narrativos en las formas de visualización.

https://inspiralab.info/auteco/comprador/cjm.html
https://inspiralab.info/app/nuevooccidente/mapas.html
https://www.inspiralab.info/brinsa/mezclas/views/push&pull.php
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USAMOS EL CONOCIMIENTO PARA 
CONTAR HISTORIAS

VISUALIZACIONES
De datos
Análogas
Infográficos
De tendencias
Cartografías

AUDIOVISUALES
Documental
Registro etnográfico

https://inspiralab.info/i/views/repo.php
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UN RECUERDO 
ajedrecístico: 

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 



12PÁG.

Siguiendo a Noam Chomsky
Propiedad básica: cada lengua 
proporciona una serie ilimitada de 
expresiones estructuradas 
jerárquicamente que reciben 
interpretaciones en dos interfaces,

* sensorio-motora
para la exteriorización

* conceptual-intencional
para los procesos mentales

el lenguaje
es significado
con sonido

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

PRIMERO EL LENGUAJE:
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EL ABISMO: 

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

la huella digital y
el universo de los datos
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El dato como objeto pornográfico.

El VAR y la pérdida poética del fútbol.

La desaparición del Eros.

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 



15PÁG.

UNA MONEDA DE CAMBIO

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

en la arena del marketing
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

El dato como instrumento ciudadano: 
Un poco de olvido para Cambridge Analytica

RAFAEL 
GENTILI 
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

El dato como objeto narrativo:
Gratitud con Santiago Ortiz
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

El dato como objeto narrativo:
Gratitud con Santiago Ortiz
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

El dato como objeto narrativo:
Gratitud con Santiago Ortiz
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Pensamiento ecológico
y Conciencia expandida:

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

el mundo como sistema



La ciudad, 
las empresas 
y la sociedad 
como ecosistema

La 
conexión 
con un 
sistema 
vital

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 
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El origen de la 
desconexión: 
el abandono del 
pensamiento mágico, 
el antropocentrismo, la 
soledad de las ciudades,
la especialización
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS La experimentación continua



Sustentabilidad y Colapso

Marcel Mauss y
la teoría de cheaters and cooperators

A simple rule for the evolution of cooperation on graphs and social networks
Hisashi Ohtsuki1,2, Christoph Hauert2, Erez Lieberman2,3 & Martin A. Nowak

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 



Sustentabilidad y Colapso

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 



Lucas Boettcher

https://vimeo.com/53876434

Cooperation 
in Small 

World Model
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

https://vimeo.com/53876434
https://vimeo.com/53876434


Un experimento
de mapeo cultural
corporativo

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

Marcas y compañías 
en contextos 
sistémicos: red de 
movilidad regional
https://www.inspiralab.info/sura/movilida
d/views/roles.php 

https://www.inspiralab.info/sura/movilidad/views/roles.php
https://www.inspiralab.info/sura/movilidad/views/roles.php
https://www.inspiralab.info/sura/movilidad/views/roles.php
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

Marcas y compañías 
en contextos 
sistémicos: red de 
movilidad regional
https://www.inspiralab.info/sura/movilida
d/cuerdas/dones.html

https://www.inspiralab.info/sura/movilidad/cuerdas/dones.html
https://www.inspiralab.info/sura/movilidad/cuerdas/dones.html


Modelos de co-creación
ciudadana

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 
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Vamos a jugar: 
un caso de living lab

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 
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UN PROYECTO CUANTI-CUALI ONLINE
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 



Un caso de living lab
UN PROYECTO CUANTI-CUALI ONLINE

GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 
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https://www.youtube.com/watch?v=BDrMnJt4Xw4&feature=youtu.be&list=PLJ3Y1uKZQexEERmjEI4ltvvpx0nY48E0x https://www.youtube.com/watch?v=M3i5wNEnaoY&feature=youtu.be

https://www.youtube.com/watch?v=M3i5wNEnaoY&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=BDrMnJt4Xw4&feature=youtu.be&list=PLJ3Y1uKZQexEERmjEI4ltvvpx0nY48E0x
https://www.youtube.com/watch?v=BDrMnJt4Xw4&feature=youtu.be&list=PLJ3Y1uKZQexEERmjEI4ltvvpx0nY48E0x
https://www.youtube.com/watch?v=M3i5wNEnaoY&feature=youtu.be
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GRAMÁTICA HUMANA DE LOS DATOS 

 Visualización
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Felipe Arboleda Baena
Inspiralab.net
felipe.arboleda@inspiralab.net

http://inspiralab.net/

