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Vascular Patient

@ QUALITY POLICY

“Construido
como SsiI fuera
para mi familia”

“Life to the fullest”

Proprietary and confidential — do not distribute
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Nuestros Objetivos Estratégicos
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ABBOTT Y SU GESTION AMBIENTAL

SE NOS RECONOCE EN TODO EL MUNDO POR
NUESTROS NEGOCIOS RESPONSABLES Y

SOSTENIBLES

Indice de sostenibilidad del
Dow Jones

Nos eligieron como Lideres mundiales de la
Industria en Suministros y Equipos para el

Cuidado de la Salud siete anos consecutivos
(2013-2019) por nuestro s6lido desempefio

ambiental, social v econdmico.

Mejores ciudadanos
corporativos

La revista Corporate Responsibility nos
nombré entre las 100 mejores empresas
durante 10 anos consecutivos (2009-2018), v
nos eligié como el lider del sector de asistencia
meédica en 2017.

Fortune: Change the World

En 2018, la revista Forfune nos incluy6 en su
lista "Change the World" (Cambiar el mundo),
que reconoce a las empresas por impulsar
valores compartidos al producir impactos
sociales positivos a través de sus principales
negocios.

Empresas més alabadas por
la revista Fortune

Nos calificaron como la empresa n.° 1 por la
Responsabilidad Social en nuestro sector de la
industria en la lista "Most Admired Companies"
(Empresas Mas Admiradas) de la revista
Fortune durante siete afios consecutivos (2014~
2020).
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FROM OUR PRESIDENT AND CEO

DEAR ABBOTT STAKEHOLDER,

Sustainability is the fundamental challenge of our time.
And it grows continually more pressing, as the last year has
demonstrated in so many ways.

This is exactly the kind of challenge Abbott is built to address.

culture. And it’s a natural extension of our purpose—helping
people live healthier, fuller lives. We pursue this mission very
deliberately through our business strategies and processes.
Abbott always takes the long view. We've succeeded for more
than 130 years because we work at it. And we bring that same
orientation—purpose-driven and achievement-focused—to our
efforts to sustain not just our company, but our communities
and the world around us.

Now well into the second year of the COVID-19 pandemic,
Abbott has been a significant eontributor to the world's
progress against the disease, through the 12 different tests
we've developed to identify the virus and help people live with
greater safety and confidence. But we want to do much better
than the old “normal.” We're setting our sights higher, aiming
todo our part in helping society make real progress in meeting
its most urgent needs and building a better, more resilient
world for the century ahead.

This is made very clear by our 2030 Sustainability Plan. We
conducted an exhaustive process, involving colleagues from
across all parts of the company and around the world, to
understand Abbott’s strengths and weaknesses, challenges
and opportunities to create a 10-year plan that brings the
company's commitment to 4 new level.

Prog

SUPFLY CHAIN /

Because thinking and acting for sustainability 1s inherent to oul

ABBOTT 2020 GLOBAL SUSTAIMABILITY REPORT

FOUNDATIOMS [ REPORTIMNG /| IMDICES

As this report demonstrates, Abbott remains a conscientious
and effective contributor across the broad range of ESG
priorities. We've made continual progress in reducing our
environmental footprint, and we'll keep moving toward ever
more ambitious improvement targets. Similarly, vou'll see the
innovative and committed ways in which we've supported
communities around the world—another long tradition for our
company and one we'll advance further over the decade to
come. We are passionately committed to advancing racial
equity, as will be explored thoroughly in our separate Diversity,
Equity and Inclusion report.

But the emphasis of our 2030 Plan is on the priority where

we can make the greatest impact and do the most good for the
most people: in focusing our future innovation on creating
products that are affordable and accessible to more people than
ever before. Using our primary expertise to help the world
achieve greater total health at lower total cost is the most
meaningful way we can contribute to the long-term sustainability
of our society and our planet—helping more people than ever
before live their best, healthiest and fullest lives.

Sincerely,
//w” ?/’ ye

ROBERT B. FORD
President and Chief Executive Officer
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La base de nuestro Sistema y nuestra gesti[on Ambiental se muestra año con año en nuestro Reporte de Sostenibilidad, el cual muestra los resultados que hemos alcanzado como corporacion. Donde CR aporta de manera significative a los resultados ambientales
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STRATEGY

Our 2020 Targets

As part of our EHS strategy, we set 2020 enterprise-level
targets for reducing our GHG emissions, water use and waste
against 2010 levels, when adjusted for sales.

These targets were:

+ A 40% reduction in the carbon dioxide equivalent (COe)
emissions associated with our business operations and
the electricity we purchase (known as Scope 1and
Scope 2 emissions)

+ A 30% reduction in our total water intake

» A 50% reduction in the total waste we generate

Each Abbott business also sets annual environmental targets
with our executive leadership, which we track as part of
Abbott's quarterly EHS Scorecard. This helps us maintain
progress toward our 2020 targets and identify areas for
improvement on a continuous basis. We verify our EHS
performance data using an independent assurance provider:
Apex Companies (formerly Bureau Veritas North America).
The Environmental Policy page on our website includesa
PDF ofthe Apex Assurance Statement.

DATA / OUR PEOPLE / ENVIROMMENT  SUPPLY CHAIN

2020 ENVIRONMENTAL TARGETS

2010 BASELINE —= 2020* —= 2020 TARGET*
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* Mormalized to sales.
t Calculated using the market- based method.
v Goal achieved.

**See page &1
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OBJETIVOS Y METAS ESTRATEGICAS
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DEFINICION DEL PROBLEMA

2015

Certificacion Cero Residuos al
ReIIeno Sanitario Escenario Ideal

Reducir

Reutilizar

Reciclar \ Compostar
2018 | P

Recuperar \ Energia
de los desechos
Emergente concepto de

Economia Circular Disponer en el

Relleno Sanitario

Necesidad de buscar las
oportunidades para
seguir escalando en la
piramide de gestion de
residuos invertida




OBJETIVOS

* Incrementar en 15 Ton el redso de residuos durante el 2019 con base en la generaciodn
2018 para el 31-Dec-2019.

* Incrementar en un 50% la cantidad de residuos reutilizados durante el 2020 con base en
la generacion 2019 para el 31-Dec-2020

Escenario ldeal
A
r

Reducir

Reutilizar

Reciclar \ Compostar




ANALISIS DE CAUSA RAIZ
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DESARROLLO DE LA SOLUCION O ACCION DE MEJORA




SESIONES DE TRABAJO
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a SESIONES DE TRABAJO
Abbott

FOROS AVCR: SESION PARA COMPARTIR CONOCIMIENTOS




TALLER DE INNOVACION

Abbott

DESING THINKING
ITE ESTABAMOS BUSCANDO!

Porque sabemos que te apasiona el tema
y ademés tenés una gran creatividad,
fuiste seleccionado para nuestro Taller
de Innovacién. Lo tnico que

necesitamos es pensar Out of the Box!

Fecha: Lunes g de Marzo ;
Hora: 10:00 am-12:00 pm £= ) ) Empatizar

Lugar: Sala Poas <%
Definir

Design Thinking

; t 1 ndfill : ; A Idear
ACHIEVE THE  [Eicisii e e, ' : T
POSSI BLE . - . Prototipar

Testear
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a SESIONES ESTRATEGICAS CON
Abbott GESTORES DE RESIDUOS

CHOLOGIA PARA LA TRANSFORMACION SOSTENIBLE




IMPLEMENTACION DEL PROYECTO
Abbott

* Analisis cualitativo y cuantitativo de la generacion de residuos en AVCR

Generacion de Residuos AVCR 2018
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IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO
e IMPLEMENTACION (SUB PROYECTOS)

* SEGUIMIENTO Y CONTROL
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SUBPROYECTO #1 Rt

Reutilizar
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SUBPROYECTO #2 Rt

Reutilizar

Reciclar

REUSO RESIDUO TRAMPA DE GRASA

Abbott

e Ahorro $5000 anuales

V%




SUBPROYECTO #3 Rt

Reutilizar

Reciclar

REUSO BANDEJAS PLASTICAS
Abbott

ECOAREN



http://pedregal.co.cr/web/?p=11347

a SUBPROYECTO #4

REUSO CONTENDORES METALICOS
Abbott




DESARROLLO TALENTO

* Liderazgo

e Responsabilidad (Accountability)
* |novacion

e Uso de herramientas para la Solucion de
Problemas

* Mejora Continua

e RSE (Pilar Medio Ambiente)

Proprietary and confidential — do not distribute




SEGUIMIENTO Y CONTROL

SISTEMA OPERACIONAL AVCR

Abbott

Escala del Proceso de Excelencia

. Sesidn Foro
Operacional

Ingenieros EHS

Tier 1 Seguimiento Semanal EHS Gerente de EHS

Ingenieros de EHS

. Reunién Mensual Ingenieros Facilidades

Tier 2 Medio Ambiente Gerente EHS
Gerente Facilidades

Director de Ingenieria

Ingenieros de EHS
Ingenieros Facilidades
Gerentes
Directores

Tier 3 Reunién de Liderazgo Local

Gerente EHS AVCR
Tier 4 Revision del Negocio Divisional Gerentes EHS de otros sitios
Directora de EHS- Division Vascular




SEGUIMIENTO Y CONTROL

REGISTRO DE DATOS Y AUDITORIAS

Abbott

/°Auditor|'a Corporativa (Manejo de\
Residuos)
eRecertificacion Cero Residuos al
Relleno Sanitario

eCero Hallazgos en los Procesos y
Manejo de Datos

eAuditoria Corporativa
eAuditoria Divisional

eCero Hallazgos en los Procesos y
Manejo de Datos

eRecertificacidon Cero Residuos al

Relleno Sanitario

\

N

/-Auditoria Corporativa (Manejo de\
Residuos)

eAuditoria Interna

eCero Hallazgos en los Procesos y
Manejo de Datos

/
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RESULTADOS

Manejo de Residuo Bandejas de Hipotubo (Plasticos)
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RESULTADOS
Abett Manejo de Residuos en AVCR
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Generacién Total  Reuso de Residuos

e Lageneracion total de residuos decrecidé 74 Ton en el 2019 con respecto al 2018 y 105 Ton en el 2020 con respecto al 2019

e Elreudsoincrementd de 25 Ton en el 2019 con respecto al 2018 y 19 Ton en el 2020 con respecto al 2019.

V%



RESULTADOS
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Perfil Manejo de Residuos AVCR

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Relleno Sanitario M Co proceso M Reciclaje B Compostaje M Reuso

V%



RESULTADOS
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Generacion de Residuos AVCR 2021

Generacion de Residuos AVCR 2018
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MEJORA CONTINUA




MEJORA CONTINUA

Abbott

* Proyecto: Construccion Bodega #2
* Inversién: $20,000

e Objetivo: Almacenamiento de Residuos para Reuso

|

I
|




MEJORA CONTINUA Rt

Reutilizar

Abbott

* Proyecto: Reuso de Cobertores de Zapatos
e Inversién: SO
e Objetivo: Reutilizar los cobertores de zapatos para la generacién de Ecobloques

* Impacto Residuos: 30 Ton de Reuso de Residuos Anual

COMO SE HACE?

ECO-
BLOQUES

ALTERNATIVA TEMPORAL PARA =+
LOS DESECHOS NO RECICLABLES

a2

UTILIZADOS COMO AISLANTES DE RUIDO &
¥ COMO BLOQUE EN CONSTRUCCION

V%
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PREGUNTAS/CONSULTAS
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