





Empresa costarricense, que se dedica a

brindar soluciones en limpieza integral,

fundamentada en una relacion Amigable
con el Ambiente.

Disena, fabrica y distribuye productos de
Limpieza Biodegradables, de ALTA Calidad y
AMIGABLES AL AMBIENTE
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Productos eco-amigables,
con un ciclo de vida
sostenible, iniciando por
su eco-diseno, pasando por
un proceso de fabricacion
amigable al ambiente,
hasta el control de
emisiones de los vehiculos,
y el reciclaje de los
envases.
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Construimos una planta sostenible y de
caracteristicas amigables al ambiente.




Durante el 2020 se implementaron
mejoras en las areas de produccion.

Incorporacion de un nuevo equipo
de produccion con una capacidad de
570 L/h.

Construccion de areas  para
bodegaje y almacenamiento de
materias primas.

Sistema de etiquetado para reducir
el etiquetado manual.

Implementacion de un sistema de
lavado CIP para el lavado de tanque
de produccion.
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Vehiculos o acarreadores

Surfactantes

Builders

Disolventes

Otros ingredientes

Composicion Basica de

Productos de Limpieza fl@r



ransporte de Sustancias Quimicas al
medio ambiente
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Problemas Ambientales por Uso de
Productos de Limpieza

Eutrofizacion

Afectacion en Fauna (disruptores endocrinos)

Espuma

; _ Desecho de plastico
ESQUEMA DE EUTROFIZACION DE UN LAGO

Exteso ge erirada de nutrntes Ny P D Rt

butrofizacion pueds terminar por convertir
de agua en tierra firme. La blomasa no es
dlmente consul los  organismg
| fond
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Buscamos que nuestros diseifos sean biodegradables

El tiempo maximo de pruebas es 28 dias
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FOSFATOS y POLIFOSFATOS

Ingredientes Prohibidos por Florex

¢ Ablandadores de agua.
¢ Buenos fertilizantes para las algas de los rios y lagos.
e Decreto N233601.

.
-

ALQUILFENOLES ETOXILADOS

e Familia de surfactantes o tensoactivos.
e También se utilizan para solubilizar fragancias.

e Son degradados a alquilfenoles, los cuales tienen una
toxicidad mayor que la de los alquilfenoles etoxilados.

e Disrupcién de procesos bioldgicos.

o
-

.

ACIDO
DODECILBENCENOSULFONICO
RAMIFICADO (ADBSR)

e Tensoactivo.
* Poco biodegradables.

e Alternativa, se pueden buscar productos que contengan
acido dodecilbencenosulféonico lineal, lauriletersulfato de
sodio, alcoholes etoxilados, etc.
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Ingredientes Prohibidos por Florex

ePreservante.

eEsta clasificado como probable carcindgeno (sustancias que pueden producir
cancer) por la EPA y International Agency for Research on Cancer (IARC).

FORMALI NA eCancer nasofaringeal en humanos, ademas que puede causar alergias en las

personas.

eAlternativas a la formalina son compuestos tales como cloro-imidazoles.

o
-

eUtilizado para desinfeccion.
*Biodegradabilidad muy baja.

*Esta en la lista 2B de IARC, catalogado como posible carcinogénico.
PA RAD I c LO RO B E N c E N O eUna alternativa a estos productos es aquellos que contienen amonio cuaternario.

o
-

eBiocida muy utilizado en jabones de tocador y de aseo personal.
*En el afio 2016 FDA prohibié el uso de esta y de otras 16 sustancias utilizadas en los

jabones antibacteriales debido a que no desinfectaban mas que los jabones de
TRICLOSAN tocador no antibacteriales, ademas que en estudios de sedimentos marinos se

habia determinado una acumulacion de dioxinas.




sostenible

Statement
Optional RSPO Mass Balance Product

ando prioridad a materia
de fuentes de palma producido de forma

Dehydol® 100 Vol since 18 e 2621
PRD 30528452 WF-no.: 26937
Page 1011

5 Regatered rademark of BASE in many counties. ™ = Trademark of BASF Care Chemicals

This product is offered as standard grade (without RSPO certificate) as weil as RSPO certified
grade. The certified grade contributes to the production of certified sustainable palm kemel oil.

RSPO certification number for the certified product would be: INTERTEK-0100208
The corresponding certificate number is provided on the Certificale of Analysis and in the

RSPO Delivery Note for certified product grades. Only these two mentioned documents
provide the necessary certification documentation.
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we mainly use to produce home and p i care 1t of oil
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climate change from the loss of peatiand. We share the widespread concem about these issues
and are committed to reducing the impact on the environment.

Therefore, our pimary is to ensure that our products are produced from
sourced paim oil, pﬂmt«ndduudnp&nﬂpdmkeﬂu!ulmﬂwmm
derivatives and edibie cil esters. We see it as part of our responsibility to work i y with the

companies from which we buy, wmmmmmumwmmm
smallhoider farmer to the end consumer, and to lock deeply into the upstream consequences of
using and selling products based on paim oil and palm kernel oil.

Pmdmmmwmmummwmmﬂpmmmmh
yields per hectare, These facts, bined with relatively low production costs when grown on a
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in MImUnﬂmthﬂaﬁdrmd
ummmw g w\emuhet for 1 certified palm
praducts based on the RSPO principles and criteria.

Wehwmfynmmﬂﬂnﬁumdhbkmmﬁmoﬂmjmmbnﬂ
working to i of the industry.
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h*wﬂ be refable and accurate at the date of
vavsion. BASF MAKES NO WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, BY FACT OR LAW, INCLUDING
ICULAR PURPOSE

I'MRRMTES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PART)
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uscamos gue nuestros productos tengan el
menores impactos para nuestros clientes

Productos para Sector Industrial

* El diseno de los ingredientes
reduce la temperatura de
lavado en nuestros clientes.

e Sustitucion progresiva de uso de
cloro en el blanqueo por PAA
para aumentar la vida util de las
telas en la industria de
hoteleria.

* Sustitucion de HCl y H,SO, por
acidos mas seguros para lavado
CIP

* Formulaciones con menor
contenido de COV

Figura 1. Aplicacion 0s Blo-Fortex 6n derrame ds Dunksr

Figura 2. Enjuagus con agua 0s los reaiduos bunksr y Blo-Fortax.

_sz




Reduccidon de toneladas de

transporte.

Menos desecho de plastico al
medio ambiente

Reduccion en las toneladas de
combustible usado para el
transporte.

Recoleccion de nuestros
envases plasticos para

fabricacion de resina 100%

reciclada l@r




F Efluentes y Residuos

\ 12284Kg
lados: 7660,4 K¢ (-18,5%)

Incinerados: 0( Kg
lleno Sqrﬁt)ario: 5507 Kg (-26%)
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Valorizables:
55%
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Oxidacion Avanzada: 93% reme@sion ¢
100% Reutilizada en riego de 'ﬁas

e a—

Fenton Reaction
Fe’” + HO, —> Fe  + HO: + OH®

Ferrous Hydrogen Ferric Hydroxyl Hydroxyl
peroxide radical

Fe’” + HO, —> Fe' + HOO- + H®

Hydroperoxyl  Proton

2H,0, —> HO- + HOO: + H,0

b




| Eficiencia Energética N

ELECTRICIDAD
104 paneles solares

1 ton CO2 evitadas.
30788 Kwh producidos.
Consumo: 3,82 Kwh /m3.




Mitigacion Cambio Climatico

Consumo de
combustible

Fermentacion
anaerobia
aqua limpia)

Compostaje

IES Consumo

residuales
industriales

Recarga de
extintores
lubricantes C02

Aguas
residuales

Recarga de
& domeésticas

refrigerantes Constio

de
electricidad
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No existe incompatibilidad, pueden almacenarse juntos A Eemmemimm B
PRECAUCION Deben revisarse las incompatibilidades individualmente b, o
PELIGRO Son incompatibles, pueden incluso requerir un almacén diferente B i

* El almacenamiento de los EXPLOSIVOS depende de la incompatibiidad de cadauno = &, ™~ ,

Los numeros de la matriz corresponden a la clasificacion de propiedades del grupo segun la ONU

B o e ACION BE SUSTANCIAS QUIVICAS SEGUN Ln CEr TR

SUSTANCIAS EXPLOSIVAS: Son sustancias y preparaciones que reaccionan
exotérmicamente también sin oxigena v gue detonan, deflagran rapidamente o pueden
explotar al cadentar, por percusitn, frccidn o formacidn de chispas, E). Denamita, dcido pecrico

" SUSTANCIAS NOCIVAS: Son aquellas que por inhalacidn, ingestibn o absarcién cuténea

SUSTANCIAS EXTREMADAMENTE INFLAMABLES: Liguidos con un punta de inflamacién
inferiar 2 0 °C y un punto de ebullicidn de maxime 35 °C. Gases y mezclas de gases que a
presion normal y temperatura usual son inflamables en el aire. ). Acetona, Cloretileno,

pueden provacar dafios a la salud agudos e crdnicos. Posibles sensibilizantes por inhatackin,
Ej. Eugenel, Estireno, Xileno

oropana

combustibles, sobre todo por cesidn de axigens, aumentan considerablemente & peligro da
incendio y vikencia del mismo. Los perdxides arganicos son combustiales y por tanta pueden
arder espontaneamente, £, Pertxido de acetilo

I”I

' SUSTANCIAS COMBURENTES |OXIDANTES): Sustanoas que en contacta con matenales
oara la reproduccidn, EJ. Cresales, fxido de etien, cromo

Z10C, pero no son altamente inflamables. Sustancias slidas y preparaciones qua por accidn
brave de una fuente de calor pueden inflamarse Fdlmente v continuar quemando o

r
. SUSTANCIAS FACILMENTE INFLAMABLES: Liguides con purko de inflamacdn fesiar a
permanecer incandescentes, €, Cakio, Etancl

SUSTANCIAS TOXICAS ¥ MUY TOXICAS: La inhalactn, la ingestitn o la absarotn otdnes
en pequefia cantidad pusde conducir 8 dafios considerables para |a salud con posibles
consacuencias mortales o imevarsibles. Posiles efactos canceriganns, mutagénicos y towicas

SUSTANCIAS CORROSIVAS: Sustancias gue por contacto oroducen destruccién del tejido
cutAnes en todo su espesor. €, Ackdo clorhidrico, Soda caustica, hipeclants de sodi

SUSTANCIAS IRRITANTES: Sin ser corrosivas pueden producr inflamaciones en la piel o
las mucosas, por contacte breve, prolongado o repetido, Peligro de sensibilizacion por
contacto. Ej. Etithexllacrilato, carbonato de sedio, dcde dorhidrico 0.1N

.“

PELIGROSO PARA EL MEDIO AMBIENTE: Sustancias que a ser libaradas al magis
cudtice 0 no acuatico, pueden producir un dafio del ecosistema por desequilibric inmediata o
posterior. Ej, Fenilhidracing, bromobencena
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135 Capaci'taci‘ories internas

+1000 horas
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SISTEMA DE GESTION DI 10.01 | Version, 8
FICHAS DE ACTUACION Y PREVENCION DE ACCIDENTES POTENCIALES Y
SITUACTONES DE EMER.GENCIA Walido:
03/09/2012
GRUPO FLOREX
Grupo de Riesgo: 2.2 Version de la Ficha 5 Valido hasta: 02/09/2018
A A
Guia GRE 115 Materiales para guia 3374

~N. S

Alcance

Personal Involucrado en una situacion de emergencia con Acetileno

Accidente o Situacion de Emergencia

Intoxicacion por Inhalacion: Asfixiante simple. En bajas concentraciones tiene un efecto anestésico. Al desplazar el oxigeno del aire se pueden
presentar mareos, dolor de cabeza, ruido en los oidos, suefio, pérdida del conacimiento, depresion en todos |os sentidos, Falta de suficiente axigeno
{atmdsferas por debajo del 10%:) puede causar mavimientos convulsivas, colapso respiratorio v muerte.

Intoxicacion por Contacto con la piel: Mo existe peligro {salvo por salida de gas a alta presion).

Intoxicacion por Contacto con los Ojos: Mo existe peligro (salvo por salida de gas a alta presion),

Intoxicacion por Ingestion: Mo aplicable.

Incendio: E| producto es altamente inflamable.

Derrame: Gas oxidante a alta presion.

Estabilidad y Reactividad

Estabilidad: El acetileno es estable 3 termperatura (21°C) v presion normal (1 atm), El acetileno gaseoso puede descomponerse violentamente a
temperafuras

(75 0CY v presiones elevadas (25 bar).

Reactividad: El producto es incompatible con: Oxidantes fuertes (tales como cloro, pentafluoruro de bromo, oxigeno, difluoruro de oxigeno y trifluoruro
de nitrogenao), laton {con un contenido de cobre de mas del 65%), hipoclorito calcico, metales pesados {cobre, plata, mercurio) v las sales de estos
metales, halogenos (bromo, cloro, iodo, fldor), hidruros (tales como hidruro sodico, hidruro de cesio), ozono, acido perclorico; potasio.



La empresa abre sus puertas a
diversos grupos con el fin de
generar una mayor consciencia
ambiental.

Educacion
Ambiental



Certificado de Registro de Empresa
Conforme a las exigencias de la norma

INTE/ISO 9001:2015

INTECO Sistemas de gestion de la calidad. Requisitos.

SISTEMA DE GESTION !
E CALIDAD Lu Asociacion Instituto do Nowmas Téenicas de Costa Rica, INTECD, ublkcada en San bosa, Costa o
CERTIAICADD tertifica gue la erganizidn
INTRIED ¥O013058

RE-002/01/72010

Mational Institute of Standarizatien Association of Coxia Hica, INTECO - San Josd, Costs Rica, corfilies
that the mganizatian

ISO 9001
Sistema de Gestion
GRUPO FLOREX de Ca]j_dad

(DISTRIBUIDORA FLOREX CENTROAMERICANAS.A. Y
FLOREX PRODUCTOS DE LIMPIEZA, S.A.)

Cumple ton los requisitos para al siguiente alcance
Disefio, produccidn y comercializacidn de productos de limpieza

Complies with the requirements for the following scope
Design, production and commersalization of cleaning products.

Ouz apera en las instalaciones ubicadas en
which s cirmed oul in
2500 de |3 escuela Federico Salas Candajal, 5an Juan, San Ramdn, Alajuela, Costa Rica.

v 7
yélﬂf lecutive de INTECD
Fecha de-emisidn: 2010/02/01 Fecha de modificacian; 20171222

Bl presersg devtificadde e v anllunsarle pars ol process i, e Hene walldar s deeeis alrarce de | panf . darid 3¢ ] f
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Certificado de Registro de Empresa
Conforme a las exigencias de la norma

INTE/ISO 14001:2015

INTECO Sistemas de gestion ambiental.
Requisitos con orientacion para su uso.

SISTEMA DE GESTION

AMBIENTAL L Asociacion Instiuto de Normas Técnicss de Costa Hica, INTECD, ubicada en San José, Costa Rica,

CERTIFICADO cortifica que s organiasidn
INTEASD 140012018

SGA-004/01/2010

Mastsonad Instawte of Stanclamzation Assoriation of Costa Rica, INTECD = San Jose; Costa Rica, certilies
Thiat the argaskatian

ISO 14001
GRUPO FLOREX SiStema de GeSti(’)n

(DISTRIBUIDORA FLOREX CENTROAMERICANA S5.A. Y

FLOREX PRODUCTOS DE LIMPIEZA, 5.A.) AHlbiental

Cumple can les requisitos para el sigulente aleance:
Disero, preduccitn y comerializacion de productos de limpieza.

Complies with the requiraments for the fallowing scope:
[esign, production and commentialization of ceaning products,

Que opera en las instalationes ubjcadas en
which is carrled out in
250 0 de |a escuela Federica Salas Carvajal, San Juan, San Ramon, Alajuels, Costa Rica,

L T
y;[ or Efécutiva de INTECO &

Fecha de emisibn: 20000221 FacHa de modificacion: 2017112/22 Fedha de oxpiration: 201M02/21
Egm|umlmgﬁhmuwlpmilpmh desinits, nd fiene vabiderais s coneapordiane slamie fa s censicadin, dordewindia | 11
 wnncla, lea esprli yho apfirables. s romo mimave e vegiizn, En g de duda bampre pievalecnd of dance o ol
sl o e
Thia sertiticate i uaiel malp e the procens deseribed. i nat vl @ it & cooveeon ding wcoge el cmilialion. dicating the iereces. ecforam and Sriei L TCale 3 P i e
it flacsvvines, and tegurmtian ramher. (0 cxia of et the cpanich it 3 Cape will prevail cves the gl writien iege e e

B30 IGECOS-0N. Warmin A2 Revisidn ¥ s e A




INTEC®

INSTITUTO DE NORMAS TECNICAS DE COSTA RICA

DECLARACION DE VERIFICACION
DE GASES EFECT O INVERNADERO

EXP-004/2012/UV
Esta declaracion de verificacion evidencia que INTECO ha realizado las actividades de verificacion del
reporte emisiones de:

Distribuidora Florex Centroamericana S.A.

INTECO asegura que el reporte tiene un nivel de aseguramiento razonable para el periodo que va del 01
de enero del 2015 al 31 de diciembre del 2015.

1. Aleance de la Verificacidn:

Se ha realizado la venﬁcaclérl independiente del reporte de emisi Aa la izacion Distribuidora

Florex C ricana S.A. emisiones di firectas de diéxido de carbono,

metano y oxido nitroso para maas las actividades productivas dcsde el ingreso de materias primas e
en las instal pmJ

las de uccidn y distribucién de producto terminado, en las
|nsta]ac1cnes ubicadas en San Juen de San R.mlon. bajo un enfoque de consolidacion de datos por control
P l. Se excluyen otras =3

Ubicacidn: 800 m norte del Polideportivo en San Juan de San Raman, Alajuela.

Es responsabilidad de la organizacién la cuantificacion de las emisi con base a metod

L
Es responsabilidad de INTECO determinar la conclusion acerca del reporte de emisiones de la 0 l I I .a aCIOIl
organizacién Distribuidora Florex Centroamericana S.A., con base en lo establecido en la norma
INTE-ISO 14064-3 “Gases de efecto invernadero — Parte 3: especificacion con orientacion para la
validacion y verificacion de gases efecto invernadero™, y se expresan en este documento.

La Materialidad para la realizacién del fue de un 5%. La consolidacién de datos se hizo con el
enfoque de control upzra(:mml y los lirmlcs de emisiones reportadas de sus fuentes son clasificadas como - - - L]
directas, indi uotras i ®

Usuario previsto: Direccién de Cambio Climatico del MINAE, Comunidad.
1L Metodologias Utilizadas:

Distribuidora Florex Centroamericana S.A. utilizaron para la cuantificacion y factores de emision
principalmente las siguientes fuentes:

INTE-ISO 14064-1:2006, Especificacién con orientacidn, a nivel de las organizaciones, para
Gases de

efecto la cuantificacidn y el informe de las emisiones y remociones
invernadero- Parte 1 de gases de efecto invernadero,
INTE 12-01-06:2011 / Cor.2: 2013 Norma nacional para d laC lidad. Requisi
World Resources Institute Estéandar C ivo de C y Report:
Protocolo de Gases Efecto Invernadero
INTECO realizé una revision de las razones por las cuales se. ",' estas dologias, si estas son
apropiadas y la explicacion de cualquier cambio en su aplicacion. Asimismo, se ha d inado que las

incertidumbres estimadas no tienen un impacto significativo sobre la declaracion.

plr ) Pdg.1

icio CI D s e A |1, Doyt 34411

rector Ejecutivd de INTECO e e R22-IGEC-05-01.01 #

Asociacion Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica - Tel: (506) 2283-4522; Fax (506) 2283-4831; Info@inteco.orcr; www.inteco.orcr



Certificado de Registro de Empresa
Conforme a las exigencias de la norma

INTE 35-01-01:2012

Sistemas de Gestién de Responsabilidad Social. Requisitos.

Lo Asociahén Instituta de-Mormas Técnless de Costa Rica, INTECD, ubleada en San José, Costa Ria,
cermifica que la srganinndn

INTECO

SISTEMA DE GESTION
DE RESPONSARILIDAD
SOCLAL CERTIFICADD

BNTE 3501017012
Mational Inststute of Saadarization Assaciation of Casia Rua, INTECO - 5an Jos#, Costa fica, ceriihies
thad the prganizalian

SGRY-001/2017

GRUPO FLOREX
(DISTRIBUIDORA FLOREX CENTROAMERICANA S.A. Y
FLOREX PRODUCTOS DE LIMPIEZA, 5.A.)

Cumple con los requisites para el siguiente alcance:
Disefin, preduccion y comercializacion de productos de impieza

Complies with the requiremients for the following scope
Cesign, produckion and commercialization of cheaning products.

Que opera en |as instalacionies ubicadas en
which s catried out in
250 0 de fa escuela Fedenco Salas Carvajal, San Juan, San Ramdn, Alajuels, Costa Rica

Vs
# 7 fi
%&or Efkcutive de INTECO

Fecha deemision: 201712022 Facha de expiracion: 2020012722
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Es una 1nstitucion
independiente que cre6 el
primer estandar mundial de
lineamientos para la
elaboracion de reportes
de sostenibilidad de aquellas
companias que desean evaluar
su desempefio  economico,
ambiental y social.
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